
 แนวปฏิบัติในการใช้ดุลยพินิจไม่รับคำร้องทุกข์ ในคดีอาญา 

๑. การรับแจงความ 

การรับแจงความ ใหผรูับแจงความพึงระลึกไวเสมอวา การรับแจงความเปนหนาที่ที่จะตองบริการ
ประชาชน เพื่อใหเปนไปตามหลักการที่วา “เปนตํารวจมืออาชีพ เพื่อความผาสกุของประชาชน”จึงตองรับแจ
งความ และใหบริการทกุเรื่องโดยใหปฏิบัติดังนี้ 

     ๑.๑ การดําเนินการเมื่อไดรับแจงความ 

   ๑.๑.๑ เมื่อมีผมูาติดตอราชการที่หนวยงานที่มีอาํนาจสอบสวน ไมวาดวยเรื่องใดๆ ใหเจาหน
าที่ตาํรวจซึ่งปฏิบัติหนาที่อยูในขณะนั้นทุกนาย อํานวยความสะดวกใหคําแนะนําที่ถูกตองอยางรวดเรว็ หาม
มิใหหลีกเลี่ยงหรือละเลยหรือปดความรับผิดชอบ 

๑.๑.๒ เมื่อมีผูมาแจงความที่ไมเกี่ยวกับคดีอาญา และผูแจงมีความประสงคจะแจงไวเป
นหลักฐานเพื่อประกอบการยืนยัน รับรอง หรือตรวจสอบ ใหพนักงานสอบสวนหรือเจาหนาที่ซึ่งมีหนาที่เกี่ยวข
องบันทึกคําแจงความนั้น ในสมุดรายงานประจําวันรับแจงเปนหลักฐาน สวนการแจงเอกสารหายใหบันทึกการ
รับแจงไวในสมุดรายงานประจําวันรับแจงเอกสารหาย 

  ๑.๑.๓ เมื่อมีผมูาแจงความที่เกี่ยวกับคดีอาญา ใหพนักงานสอบสวนทุกนายพึงระลกึอยเูสมอว
า ผเูสียหายอาจรองทุกข หรือผูกลาวโทษอาจกลาวโทษตอพนักงานสอบสวนได และพนักงานสอบสวนมีหน
าที่ตองรับคํารองทุกข หรือคํากลาวโทษตามกฎหมาย ไมวาเหตุจะเกิด หรืออาง หรือเชื่อวาเกิดภายในเขต
อํานาจการสอบสวนของตนหรือไมก็ตาม หามปฏิเสธวาเหตุมิไดเกิดในเขตอํานาจตน และให 

ดําเนินการ ดังนี ้

    ๑.๑.๓.๑ การรับแจงความที่เกี่ยวกับคดีอาญาซึ่งไดเกิด หรืออาง หรือเชื่อวาไดเกิด
ภายในเขตอํานาจของตน โดยใหพนักงานสอบสวนรับคํารองทุกขหรือคํากลาวโทษตามระเบียบวาดวยการ
รับคํารองทุกขหรือคํากลาวโทษ โดยใหบันทึกรายละเอียดเกี่ยวกับการรับคํารองทุกขหรือคํากลาวโทษไวในสมุด
สารบบการดําเนินคดีอาญาทั่วไป หรือสมดุสารบบการดําเนินคดีจราจรทางบกไมวาจะเปนกรณีที่เปรียบเทียบ
ปรับในวันที่รับคํารองทุกขหรือคํากลาวโทษไดหรือไมก็ตาหรือทําสาํนวนการสอบสวนและลงรายงานประจําวัน
เกี่ยวกับคดี แลวรีบดําเนินการสอบสวนโดยไมชักชา 

     กรณีรองทุกข หรือกลาวโทษในความผิดอาญาซึง่มิไดเกิดในเขตอํานาจของ
ตนหรือที่เกิดนอกราชอาณาจักร ใหรับแจงความโดยลงรายงานประจําวันเกี่ยวกับคดีไว หลังจากน้ันใหสงเรื่อง
ไปยังพนักงานสอบสวนแหงทองที่ที่รับผิดชอบเพือ่ดําเนินการสอบสวนตอไป 

   ๑.๑.๓.๒ การรับแจงความที่เกี่ยวกับคดีอาญาซึ่งไดเกิด หรืออาง หรือเชื่อวาไดเกิด
ภายในเขตอํานาจของตนแตเปนกรณีที่ผูเสียหายขอความชวยเหลือแตไมยอมรองทุกขตามระเบียบหรือคดี
ความผิดตอสวนตัวซึ่งผเูสียหายมาแจงความตอพนักงานสอบสวน และคูกรณีไดเจรจายอมความกันโดยถูกตอง
ตามกฎหมายกอนที่จะมกีารรับคํารองทุกขตามระเบียบ หรือกรณีอื่นๆ พนักงานสอบสวนไมตองทําการ
สอบสวน แตใหลงรายงานประจําวันเกี่ยวกับคด ีพรอมทั้งบันทึกรายละเอียดเกี่ยวกับการรับแจง 

ความไวใน สมุดสารบบการรับแจงความที่เกี่ยวกับคดีอาญาโดยไมสอบสวน (แบบ ส ๕๖ – ๗๔ ) 



  ๑.๑.๔ การรับแจงความที่ยังไมแนชัดวาความผดิอาญาไดเกิด หรืออาง หรือเชื่อวาไดเกิดใน
เขตอํานาจของตน ใหพนักงานสอบสวนดําเนินการดังนี้ 

   (๑) ใหพนักงานสอบสวนดําเนินการตามประมวลกฎหมายวธิีพิจารณาความอาญา 
มาตรา ๑๙ 

   (๒) กรณีที่ไมแนวาพนักงานสอบสวนคนใดในจังหวัดเดียวกัน หรือในระหวางหลาย
จังหวัดใหดําเนินการตามประมวลกฎหมายวิธพีิจารณาความอาญา มาตรา ๒๑ โดยใหพนักงานสอบสวนที่รับ
แจงความดาํเนินการสอบสวนเบ้ืองตน แลวเสนอความเห็นไปยังผูบังคับบัญชาตามลําดับชั้นจนถึงผูมีอํานาจ ชี้
ขาดวินิจฉัยสั่งการ 

  ๑.๑.๕ การรับแจงความที่ยังไมแนชัดวาเปนคํารองทุกข หรือคํากลาวโทษ หรือเปนเรื่องทาง
แพง ใหพนักงานสอบสวนบันทึกการรับแจงความไวในรายงานประจาํวนัเกี่ยวกับคดี แลวรีบเสนอเรื่องใหผู
บังคับบัญชาตามลําดับชัน้ถึงหัวหนาหนวยงานที่มีอํานาจสอบสวน พิจารณาสั่งภายใน ๒๔ ชัว่โมงนับแตเวลาที่
บันทึกการรับแจงความไวในรายงานประจําวันเกี่ยวกับคด ี

   กรณีผูบังคับบัญชาหัวหนาหนวยงานพิจารณาวินิจฉัยสั่งการแลวเห็นวาเปนเรื่อง
ในทางแพงก็ใหชี้แจงทําความเขาใจใหผูแจงความทราบและลงประจําวันเกี่ยวกับคดี พรอมใหผแูจงความลงชื่อ
ไวเปนหลักฐาน 

   กรณีผบูังคับบัญชาหัวหนาหนวยงานพิจารณาวินจิฉัยสั่งการแลวเห็นวาเปนเรื่อง
ในทางอาญา ไมวาจะเปนความผิดอาญาแผนดินหรือความผดิตอสวนตัว ก็ใหพนักงานสอบสวน 

พิจารณาตามอาํนาจหนาที่ตอไป 

  ๑.๑.๖ ในกรณีเปนความผิดอาญาแผนดิน เมื่อผเูสียหายขอความชวยเหลือแตไมยอมรองทุกข
ตามระเบียบ หรือเมื่อผเูสียหายฟองคดีเสียเองโดยมิไดรองทุกขกอน หรือเมื่อมีหนังสือกลาวโทษเปนบัตรสนเท
ห หรือบุคคลที่กลาวโทษดวยปากไมยอมบอกวา เขาคือใคร หรือไมยอมลงลายมือชื่อในคํากลาวโทษหรือบันทึก
คํากลาวโทษ พนักงานสอบสวนจะไมทําการสอบสวนก็ได แตตองไดรับความเห็นชอบจากผบูังคับการ หรือผู
บัญชาการสาํหรับหนวยงานที่มีอํานาจสอบสวนซ่ึงข้ึนตรงตอกองบัญชาการหรือสวนราชการที่มีฐานะเทียบเท
ากองบัญชาการ 

   ในกรณีผูเสียหายขอความชวยเหลือแตไมยอมรองทุกขตามระเบียบ ใหพนักงาน
สอบสวนดําเนินการใหความชวยเหลือตามหนาที ่โดยมิชักชา หลังจากนั้นจึงรายงานผูบังคับการ หรือผู
บัญชาการสําหรับหนวยงานที่มีอํานาจสอบสวนซึ่งขึ้นตรงตอกองบัญชาการหรือสวนราชการที่มีฐานะ เทียบเท
ากองบัญชาการ เพื่อจะไมทําการสอบสวน 

   กรณีดังกลาว หากผูบังคับบัญชามีความเห็นวาไมตองทําการสอบสวนใหบันทึก
รายละเอียดเกี่ยวกับการรับแจงความไวในสมุดสารบบการรับแจงความที่เกี่ยวกับคดีอาญาโดยไมสอบสวน 
(แบบ ส.๕๖-๗๔) 

   ในกรณีเปนความผิดอาญาแผนดินและไมเขาหลักเกณฑตามวรรคสองใหพนักงาน
สอบสวนทําการสอบสวนวามีมูลความผิดหรือไม ถาปรากฏเปนความผิดแลวเปนหนาที่ของพนักงานสอบสวนที่
จะตองดําเนินการสอบสวนตอไป 



   ๑.๒ การแจงผลความคืบหนาการสอบสวน 

  เพื่อเปนการสื่อสารและสรางความเขาใจที่ถูกตองใหกับผแูจงความรองทุกขหรือกลาวโทษ 
รวมทั้งผทูี่ไดรับความเสียหายในคดีจราจรทางบกซึ่งมิใชผูตองหา หรือญาติของผูตายในสํานวนชันสูตรพลกิศพ 
ไดรับทราบความคืบหนาผลการดําเนินการของพนักงานสอบสวน ทั้งนี้เพื่อเปนการใหเขาถึงกระบวนการ
ยุติธรรมไดอยางเทาเทียมกัน จึงใหพนักงานสอบสวนถือปฏิบัติดังนี้ 
 

  ๑.๒.๑ คดีทุกประเภทที่มีผูแจงความรองทุกขหรือกลาวโทษตอพนักงานสอบสวนใหแจงค
วามคืบหนาผลการดําเนินการใหผูรองทุกขหรือผูกลาวโทษ รวมทั้งผูที่ไดรับความเสียหายในคดีจราจรทางบก
ซึ่งมิใชผูตองหา หรือญาติของผูตายในสํานวนชันสูตรพลิกศพทราบ โดยใหพนักงานสอบสวนเจาของสํานวน
หรือผูที่ไดรับมอบหมายมีหนาที่แจงความคืบหนา 

  ๑.๒.๒ การแจงผลความคืบหนาการสอบสวนใหผูรองทุกขหรือผกูลาวโทษทราบใหทําเป
นหนังสือแจงความคืบหนาการสอบสวน โดยมรีะยะเวลาในการแจงความคืบหนาผลการสอบสวน 

ดังนี้ 

   ๑.๒.๒.๑ ครั้งแรก เมือ่ครบกําหนด ๓๐ วันนับแตวันรับคํารองทุกข หรือคาํกลาวโทษ 

   ๑.๒.๒.๒ ครั้งทีส่อง เม่ือครบกําหนด ๖๐ วันนบัแตวันที่แจงครั้งแรก 

                 ๑.๒.๒.๓ ครั้งที่สาม เมื่อสรุปสํานวนการสอบสวนสงใหพนักงานอัยการทั้งนี้ หากมี
การออกหมายจับ หรือจบักุมผูตองหาไดก็ใหแจงผูรองทุกขหรือผูกลาวโทษทราบดวย 
 


