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การจัดท าคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติตามมาตรฐานทางจริยธรรม
ของสถานีต ารวจ

คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติตามมาตรฐานทางจริยธรรม

ทั้งนี้ต้องไม่ต  ากว่ามาตรฐานตามประมวลจริยธรรมของส านักงาน
ต ารวจแห่งชาติ พ.ศ.2564 (ประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
วันที  1 กันยายน 2564)

การจัดท าคู่มือหรือแนวทางให้มีแนวปฏิบัติที เข้าใจง่าย 
ได้แก่ แสดงตัวอย่างประกอบ 
หรือพฤติกรรมที พึ งประสงค์(Do’s & Don’t) 
ตามบทบาทภารกิจของสถานีต ารวจ

รายละเอียดข้อมูลที เผยแพร่



มาตรฐานทางจริยธรรม

ประการที 

ยึดมั นในสถานบันหลักของประเทศ

อันได้แก่ ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ และการปกครอง
ระบอบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข

1

- แสดงออกถึงความภูมิใจในชาติ ปกป้อง ดูแลความมั นคง และนึกถึงผลประโยชน์ของประเทศชาติเป็นส าคัญ

- ยึดมั นและพิทักษ์ รักษาไว้ซึ งเอกราช และอธิปไตยของชาติ ให้คงอยู่อย่างมีเกียรติ 

- ยกย่อง เชิดชูสถานบันพระมหากษัตริย์

- ปฏิบัติตามหลักศาสนาที ตนนับถือ และเคารพในความแตกต่างของการนับถือศาสนา

- ประพฤติปฏิบัติตนอยู่ในกรอบศีลธรรมอันดี

- ไม่ดูหมิ น เหยียดหยาม ไม่ท าลายความมั นคงของชาติ ไม่ให้ร้ายหรือก่อความเสื อมเสียต่อภาพลักษณ์ของประเทศ

- ไม่ต่อต้าน หรือกระท าอันอาจะเป็นปฏิปักษ์ต่อการปกครองระบอบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็น
ประมุข



มาตรฐานทางจริยธรรม

ประการที 

ซื อสัตย์สุจริต มีจิตส านึกที ดีและรับผิดชอบต่อหน้าที 

2

- ปฏิบัติหน้าที ด้วยความจริงใจตรงไปตรงมา ไม่แสวงหาประโยชน์โดยมิชอบ ยับยั้งชั งใจต่อผลประโยชน์ โดยค านึงถึงเกียรติและศักดิ์ศรี 

- ตรงต่อเวลา ทั้งการปฏิบัติหน้าที และการนัดหมาย

- มีจิตส านึกต่อการปฏิบัติหน้าที  ค านึงถึงประโยชน์ของทางราชการ และประชาชน ไม่ใช้เวลาและทรัพยากรของทางราชการ เพื อ
แสวงหาประโยชน์ส่วนตัว

- กล้ารับผิดชอบ ในความผิดพลาด พร้อมรับการตรวจสอบ ไม่กล่าวโทษผู้อื น เมื อเกิดข้อผิดพลาด

- ปฏิบัติหน้าที ด้วยความรับผิดชอบต่อสังคม สิ งแวดล้อม และค านึงถึงหลักสากลในการปฏิบัติตามหลักสิทธิมนุษยชน 

- ระมัดระวังใส่ใจในการปฏิบัติงาน รักษาทรัพย์สิน และผลประโยชน์สาธารณะและสิ งแวดล้อมอย่างเต็มความสามารถ

- ยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อื น พร้อมที จะแก้ไขเมื อพบข้อผิดพลาด ให้ค าปรึกษา แนะน าผู้อื นด้วยความซื อสัตย์ ตรงไปตรงมา

- ไม่น าข้อมูลส าคัญ หรือข้อมูลความลับ ของหน่วยงาน และของทางราชการไปใช้เพื อการแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตน หรือพวกพ้อง

- ไม่ลอกหรือน าผลงานของผู้อื นมาใช้ โดยมิได้ระบุแหล่งที มา รวมทั้งการใช้ละเมิดลิขสิทธิ์ 



มาตรฐานทางจริยธรรม

ประการที 
กล้าตัดสินใจ และกระท าในสิ งที ถูกต้อง ชอบธรรม

3

- ปฏิบัติหน้าที ให้ถูกต้องชอบธรรม มีเหตุผล กล้ายอมรับผลดี และผลเสียที เกิดจากการกระท าของตนเอง 

- เปิดเผยการทุจริตที พบเห็น รายงานการทุจริตต่อผู้บังคับบัญชาหรือผู้มีหน้าที รับผิดชอบ แม้เป็นเพื อนหรือ
ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานเดียวกัน 

- ให้ความช่วยเหลือประชาชน ที ได้รับการปฏิบัติที ไม่เป็นธรรม เพื อประโยชน์ของส่วนรวมหรือประชาชนเป็นส าคัญ

- บันทึกคัดค้านการด าเนินการที ไม่ถูกต้อง ในรายงานการประชุมหรือในการเสนอเรื อง แล้วแต่กรณี

- ให้รางวัลแก่ผู้กระท าความดี และกล้าลงโทษผู้กระท าผิดอย่างเหมาะสมเป็นธรรม 

- ไม่ใช้ระบบคอมพิวเตอร์ของส านักงานในการเผยแพร่ข้อมูลที ไม่เหมาะสม ในทางศีลธรรม ขนบธรรมเนียมและ
จารีตประเพณีหรือละเมิดฎหมาย

- ปฏิบัติตามกฎหมาย หรือไม่ใช้ช่องว่างทางกฎหมาย เอ้ือประโยชน์ให้แก่ตนเองหรือผู้อื น



มาตรฐานทางจริยธรรม

ประการที 

คิดถึงประโยชน์ส่วนรวม มากกว่าประโยชน์ส่วนตัว 
และมีจิตสาธารณะ4

- สามารถแยกเรื องส่วนตัว ออกจากหน้าที การงาน ไม่แสวงหาประโยชน์โดยมิชอบจากต าแหน่งหน้าที 

- มีจิตส านึกในการใช้ทรัพย์สินบุคลากร และเวลาของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า 

- มีจิตสาธารณะ ช่วยเหลือสังคม อุทิศตนโดยคิดถึงประโยชน์ส่วนรวมของประชาชน 

- ตัดสินใจและกรทะการใดๆ บนพ้ืนฐานของหลักการ กฎหมาย หลักคุณธรรม โดยยึดประเทศชาติ และมนุษยชน 

- หลีกเลี ยงการเข้าไปอยู่ในสถานการณ์ที จะได้ประโยชน์ จากการปฏิบัติหน้าที  ปฏิบัติตามกฎหมายหรือแนวทางการ
จัดการผลประโยชน์ทับซ้อน

- หลีกเลี ยงกิจกรรมใดๆ ที ท าให้เสื อมเสียชื อเสียงหรือท าให้ประชาชนขาดความไว้ใจ 



มาตรฐานทางจริยธรรม

ประการที 
มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน 
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- ปฏิบัติงานด้วยความรับผิดชอบ ให้งานบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายและแสวงหาวิธีปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพและประหยัดมากขึ้น 

- ปฏิบัติงานโดยไม่ยึดติดอยู่ในกฎระเบียบ ที เป็นอุปสรรคต่อการท างานแต่มุ่งเป้าหมายขององค์กร โดยมีตัวชี้วัดเป็นรูปธรรม 

- มุ่งพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื อง รักษาและพัฒนามาตรฐานการท างานที ดี 

- รับฟังความคิดเห็นพร้อมที จะชี้แจงและอธิบายเหตุผล ให้แก่ผู้ร่วมงานและผู้มีส่วนเกี ยวข้อง

- เชื อมั นในระบบการท างานเป้นทีม มีความสามัคคีเพื อให้งานบรรลุตามเป้าหมาย และเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม

- ใช้ทักษะและสมรรถนะอยา่งเต็มที  มุ่งมั นและจัดสภาพที เอื้ออ านวยต่อการท างานให้ส าเร็จ

- ปรับปรุงวิธีการกระบวนการท างาน สร้างสรรค์สิ งใหม่เพื อให้ได้ผลงานที มีคุณภาพดีกว่าเดิม 



มาตรฐานทางจริยธรรม

ประการที 

ปฏิบัติหน้าที อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ

6

- ปฏิบัติหน้าที ด้วยความเที ยงธรรม ปราศจากอคติ 
ไม่เลือกปฏิบัติ กรณีมีเหตุจ าเป็น ต้องปฏิบัติต่อ
กลุ่มที ควรได้ความคุ้มครองอย่างมีเหตุผล

- ให้บริการด้วยความเห็นใจ ยิ้มแย้ม แจ่มใส 
รักษาประโยชน์ และเคารพศักดิ์ศรีของทุกคน ทุกบทบาท 



มาตรฐานทางจริยธรรม

ประการที 

ด ารงตนเป็นแบบอย่างที ดีและรักษาภาพลักษณ์
ของทางราชการ7

- ด ารงตนเป็นข้าราชการและเจ้ากน้าที ของรัฐที ดี โดนน้อมน าพระบรมราโชวาท หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง หลักค าสอนทางศาสนา 
จรรยาวิชาชีพ มาใช้ในการด าเนินชีวิตและการปฏิบัติหน้าที  

- ปฏิบัติตนเป็นพลเมืองดีในรอบบประชาธิปไตย ด้วยการเคารพต่อกฎหมายและมีวินัย 

- ปกป้องผลประโยชน์ของชาติและสาธารณะ และประพฤติตนเป็นแบบอย่างที ดีของประชาชน 

- พัฒนาตนเอง ให้มีความอุตสาะ หมั นเพียร ประหยัด รับรู้ถึงความสามารถของตน มองโลกในแง่ดี เอื้อเฟื้อเผื อแผ่แก่บุคคลอื น 

- ประพฤติปฏิบัติตามวัฒนธรรมประเพณีที ดีงาม เพื อสืบทอดวัฒนธรรมความเป็นไทยให้ด ารงอยู่อย่างมั นคง 

- เผชิญปัญหาอย่างรู้เท่าทัน ควบคุมอารมณ์ มีสติสัมปชัญญะในการตัดสินใจและแก้ไขปัญหาด้วยวิธีที เหมาะสม

- ภาคภูมิใจในความเป็นข้าราชการ อุทิศแรงกายแรงใจผลักดันภารกิจให้บรรลุผลส าเร็จเพื อสนับสนุนการพัฒนาสังคมไทย 

- ไม่กระท าการใดๆ อันอาจเป็นเหตุ ให้เสื อมเสียเกียรติคุณ ศักดิ์ศรี และชื อเสียงแห่งอาชีพและทางราชการ 
เคารพต่อวิชาชีพของตน 



O22 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติตามมาตรฐาน
ทางจริยธรรม

ทั้งนี้ต้องไม่ต  ากว่ามาตรฐานตามประมวลจริยธรรมของส านักงานต ารวจแห่งชาติ 
พ.ศ.2564 (ประกาศในราชกิจจานุเบกษา วันที  1 กันยายน 2564) และ พรบ.
มาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ.๒๕๖๒ มาตรา ๕ ได้ก าหนดมาตรฐานทางจริยธรรมซึ งเป็น
หลักเกณฑ์การประพฤติปฎิบัติอย่างมีคุณธรรมของเจ้าหน้าที ของรัฐเพื อเป็นหลักส าคัญ
ในการจัดท าประมวลจริยธรรมของหน่วยงานของรัฐ



มาตรา ๕ มาตรฐานทางจริยธรรม คือ หลักเกณฑ์การประพฤติปฎิบัติอย่างมี
คุณธรรมของเจ้าหน้าที ของรัฐ ซึ งจะต้องประกอบด้วย 

1. ยึดมั นในสถาบันหลักของประเทศ “ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์”

2. “ซื อสัตย์สุจริต ปฏิบัติหน้าที ตามกฎหมาย” ตามระเบียบแบบแผนของส านักงานต ารวจแห่งชาติด้วยความโปร่งใส

3. “กล้าตัดสินใจและยืนหยัดกระท าในสิ งที ถูกต้องชอบธรรม” กล้าคัดค้านและด าเนินการแก้ไขในสิ งที ไม่ถูกต้องตามอ านาจหน้าที  

4. “คิดถึงผลประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตัว” มีจิตสาธารณะ ร่วมมือ ร่วมใจและเสียสละในการกระท าประโยชนเ์พื อ
ส่วนรวม และสร้างสรรค์ให้เกิดประโยชน์สุขขแก่สังคม

5. “มุ่งผลสัมฤทธิ์ ประสิทธิภาพ และคุณภาพของงาน” ปฏิบัติหน้าที ด้วยความรวดเร็ว เที ยงธรรม ทันต่อสถานการณ์

6. “ปฏิบัติหน้าที ด้วยความเที ยงธรรม ปราศจากอคติ” โดยยึดถือความเสมอภาคและไม่เลือกปฏิบัติ พึงวางตัวเป็นกลางทาง
การเมือง 

7. “ด ารงตนเป็นแบบอย่างด้วยการเป็น ข้าราชการที ดี” รักษาภาพลักษณ์ของทางราชการและความเป็นผู้พิทักษ์สันติราษฎร์ 
พึงปฏิบัติตนเป็นที เชื อถือศรัทธาแก่ประชาชน 



O22 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติตามมาตรฐานทางจริยธรรม

การจัดท าคู่มือหรือแนวทางให้มีแนวปฏิบัติที เข้าใจง่าย 
ได้แก่ แสดงตัวอย่างประกอบ หรือพฤติกรรมที พึ งประสงค์
(Do’s & Don’t) ตามบทบาทภารกิจของสถานีต ารวจ



แนวทางปฎิบัติตนของข้าราชการต ารวจตามประมวลจริยธรรมข้าราชการต ารวจ
DO’s & DON’t

หลักการทางจริยธรรม

1 ยึดมั นในสถาบันหลักของประเทศ อันได้แก่ ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ 

และการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ ทรงเป็นประมุข

DO’S

- จงรักภักดีต่อประเทศ รักษาผลประโยชน์ของชาติ สืบทอดและท านุบ ารุงศานา 

แสดงออกถึงความเคารพเทิดทูน และรักษาไว้ซึ งสถาบันพระมหากษัตริย์

DON’t

- กระท าการอันอาจมีลักษณะเป็นการกระทบกระเทือนต่อความมั นคงของชาติ 

ขัดขาวงการท านุบ ารุงศาสนา แสดงออกในลักษณะที ไม่สนับสนุนการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข



แนวทางปฎิบัติตนของข้าราชการต ารวจตามประมวลจริยธรรมข้าราชการต ารวจ
DO’s & DON’t

หลักการทางจริยธรรม

2 ซื อสัตย์สุจริต มีจิตส านึกที ดีและรับผิดชอบต่อหน้าที 

DO’S

- ปฏิบัติหน้าที ราชการด้วยความซื อสัตย์ สุจริต ไม่ใช้ต าแหน่ง 

อ านาจหน้าที  ไม่ยอมให้ผู้อิ นใช้ต าแหน่ง แสวงหาผลประโยชน์

DON’t

- แสดงถึงพฤติกรรมซึ งมีนัยเป็นการแสวงหาประโยชน์โดยมชิอบ 

กระท าการอันส่อไปในทางที อาจตีความได้ว่าเปนการขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนบุคคลกับประโยชน์ส่วนรวม



แนวทางปฎิบัติตนของข้าราชการต ารวจตามประมวลจริยธรรมข้าราชการต ารวจ DO’s & DON’t

หลักการทางจริยธรรม

3 กล้าตัดสินใจและกระท าในสิ งที ถูกต้องชอบธรรม

DO’S

- ปฎิบัติหน้าที ราชการด้วยความถูกต้องชอบธรรม 

กระท าในสิ งที ถูกต้องตามกฎหมาย เปิดเผยหรือรายงาน

การทุจริตที พบเห็นต่อผู้บังคับบัญชา ไม่ปล่อยปละละเลย

DON’t

- ปกปิดการทุจริต โดยไม่ด าเนินการในสิ งที ถูกต้องตามอ านาจหน้าที  

เพิกเฉยต่อกการกระทพที ไม่ถูกต้องตามกฎหมาย



แนวทางปฎิบัติตนของข้าราชการต ารวจตามประมวลจริยธรรมข้าราชการต ารวจ 
DO’s & DON’t

หลักการทางจริยธรรม

4 คิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตัวและมีจิตสาธารณะ

DO’S

- ปฎิบัติหน้าที โดยยึดถือประโยชน์ส่วนรวมมากว่าประโยชน์ส่วนตัว

มีความมุ่งมั น เสียสละ มีจิตอาสาในการปฏิบัติหน้าที 

เพื อประโยชน์สุขของประชาชน

DON’t

- อาศัยช่องว่างทางกฎหมาย ใช้ หรือแนะน าให้ใช้ช่องว่างทางกฎหมายเพื อประโยชน์ส าหรับตนเองหรือผู้อื น

ใช้เวลาราชการหรือทรัพย์สินของทางราชการเพื อประโยชน์ส่วนตน



แนวทางปฎิบติัตนของข้าราชการต ารวจตามประมวลจริยธรรมข้าราชการต ารวจ
DO’s & DON’t
หลกัการทางจริยธรรม

5 มุ่งผลสมัฤทธ์ิของงาน

DO’S

- ปฏิบติัหน้าท่ีด้วยความรวดเรว็กระตือรอืรน้ รอบคอบ 
โปรง่ใสตรวจสอบได้และเป็นธรรมโดยค านึงถึงความปลอดภยั
ในชีวิตทรพัยสิ์นของประชาชนเป็นท่ีตัง้ และรกัษาประโยชน์ของรฐั

DON’t

ปฏิบติัหน้าท่ีล่าช้า ขาดความกระตือรอืรน้ รอบคอบ โปรง่ใส และไม่เป็นธรรมในการให้บริการ แก่ประชาชน



แนวทางปฎิบัติตนของข้าราชการต ารวจตามประมวลจริยธรรมข้าราชการต ารวจ 
DO’s & DON’t

หลักการทางจริยธรรม

6 ปฎิบัติหน้าที อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฎิบัติ

DO’S

- ปฎิบัติหน้าที ด้วยความเสมอภาคเป็นธรรมปราศจากอคติ ไม่เลือกปฎิบัติ เป็นกลางทางการเมือง และเตารพสิทธิ เสรีภาพ

ของประชาชน

DON’t

- อาศัยต าแหน่งหน้าที ในการปฏิบัติต่อบุคคลหรือกลุ่มบุคคลใดบุคคลหนึ ง เพื อผลประโยชน์ด้วยความไม่เป็นธรรม 



แนวทางปฎิบัติตนของข้าราชการต ารวจตามประมวลจริยธรรมข้าราชการต ารวจ

DO’s & DON’t

หลักการทางจริยธรรม

7 ด ารงตนเป็นแบบอย่างที ดีและรักษาภาพลักษณ์ของทางราชการ

DO’S

- ด ารงตนเป็นข้าราชการและเจ้าหน้าที ของรัฐที ดี 

รักษาภาพลักษณ์ของความเป็นผู้พิทักษ์สันติราษฎร์ให้เป็น

ที เชื อถือแลศรัทธาของประชาชน

DON’t

- ประพฤติตนหรือกระท าการใด ๆ อันอาจเป็นเหตุให้เสื อมเสียเกียรติภูมิ ศักดิ์ศรี และภาพลักษณ์ของตนเองและราชการ
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